EJECUTOR N
SECRETARIA DE SALUD v,
by el el Tolima
omERNACEN REPORTE DE INFORMACION DE SEGUIMIENTO AL PDD Y A LOS PROYECTOS DE INVERSION nosgyne
DEL TOLIMA
CODIGO PROYECTO: 2021004730106 |SECTOR: | Salud y Proteccién Social
PROGRAMA PRESUPUESTAL: Prestacién de servicios de salud
Fortalecimiento de la red de prestacion de servicios de salud en el departamento del Tolima
PROYECTO:
OBJETIVO: Mejorar la accesibilidad, oportunidad, y calidad de la prestacion en servicios en salud asociado a la
seguridad del paciente.
i META
CODIGO META META META PROGRAMADA
EJECUTADA
Brindar asistencia técnica y/o cofinanciar la implementacion de servicios de
salud en la modalidad de Telemedicina a ESEs del departamento.
EP1MP51 1,5 4
DATOS DE REPORTE
RESPONSABLE DE META
RESPONSABLE DE PROYECTO MARTHA JOHANNA PALACIOS URIBE
GLORIA E VARGAS M
RESPONSABLE DE REPORTE
RESPONSABLE DE CARGUE DE META MIGUEL MUNOZ
ESTEFANY MORAN
PERIODO DE CARGUE 1-ene-2022 FECHA DE CARGUE 23-nov.-2022
23-nov.-2022
ACTIVIDADES Programado Ejecutado Avance
Cofinanciar y fortalecer la implementacion de servicios de salud en la modalidad
1 de Telemedicina.
1,5 4 266,67%

AVANCE DE LAS ACTIVIDADES AVANCE FiSICO DE META

Cofinanciar y fortalecer la implementacion
de servicios de salud en la modalidad de
Telemedicina.

AVANCE FisIcO
Atraso 0,00% DE META
0 Avance Fisico 266,67%
0 AVANCE FINANCIERO DE
0 PRODUCTO
Presupuesto Inicial :;:::;L;Tto
0 $200.000.000 | S -
0
Proporcién de 0,00%
Ejecucion

FUENTES DE FINANCIACION PROPIOS TRANSFERENCIAS




Inversion

. DESTINACION  [SGP PROPOSITO [SGP SALUD, EDUCACION Y
P , ’
ropios LIBRE DESTINACION ESPECIFICA GENERAL SANEAMIENTO SGP OTROS
Transferencias
Regalias
ASIGNACIONES INVERSION CIENCIAY AREAS
: I ,
Otros DIRECTAS REGIONAL TECNOLOGIA ASIGNACION PARA LA PAZ AMBIENTALES
OBRAS POR BIENES Y PLAN
GESTION RS TEE TRANSFERENCIAS SERVICIOS CREDITOS FUNCIONAMIENTO DEPARTAMENTAL
DE AGUAS
$ 200.000.000
EJECUCION CONTRACTUAL
No.
° OBJETO
CONTRATISTA VALOR
LINK DE ACCESO AVANCE FisIcO
cDP RP AVANCE FINANCIERO
EJECUCION CONTRACTUAL
No.
° OBJETO
CONTRATISTA VALOR
LINK DE ACCESO AVANCE FisIcO
cbP RP AVANCE FINANCIERO
EJECUCION CONTRACTUAL
No.
° OBJETO
CONTRATISTA VALOR
LINK DE ACCESO AVANCE FisIcO
cDP RP AVANCE FINANCIERO
EJECUCION CONTRACTUAL
No.
° OBJETO
CONTRATISTA VALOR
LINK DE ACCESO AVANCE FisIcO
cDbP IRP AVANCE FINANCIERO
FOCALIZACION REGIONAL I
lbagué Anzodtegui Carmen de Apicala Coyaima Falan Herveo Libano
Alpujarra Armero Casabianca Cunday Flandes Honda Mariquita
Alvarado Ataco Chaparral Dolores Fresno Icononzo Melgar
Ambalema Cajamarca Coello Espinal Guamo Lérida Murillo
Natagaima Planadas Roncesvalles San Luis Venadillo Municipio con Mayor




Ortega Prado Rovira Santa Isabel Villahermosa Municipio con Mayor
Inversion
Palocabildo Purificacién Saldafia Suarez Villarrica .. ,
Inversion Max
Piedras Rioblanco San Antonio Valle de S. Juan Tolima
Inversion Promedio
EVIDENCIAS
Asistencias Técnicas/ Visitas/
Inspecciones.
Fecha Medio Asunto Participantes Soporte
04/03/2022 |Virtual Asesoria Telemonitoreo Empresa Netux Tecnologia, |Sihuranis Brun Urango Acta de reunion
por Video conferencia al Hospital Regional Alfonso  [Representante de Desarrollo
Jaramillo Salazar Del Libano Tolima de Ventas Netux Tecnologia
Medellin Antioquia, Miguel
28/03/2022  |Virtual Asesoria Telemonitoreo Empresa Netux Tecnologia, |Sihuranis Brun Urango Acta de reunion
por Video conferencia al Hospital Regional Alfonso  [Representante de Desarrollo
Jaramillo Salazar Del Libano Tolima de Ventas Netux Tecnologia
Medellin Antioquia, Miguel
aguilar Coordinador medico
hospital Regional Alfonso
Jaramillo Salazar del Libano y
German Uribe profesional de
apoyo DOS -SST
09/04/2022  |Asitencia tecnica Asistencia tecnica hospital Santo Domingo Casabianca|Gerente ESE y asesor SST Acta de reunion
Hospital Santo implementacion de la atencion en modalidad de
Domingo Casabianca |telemedicina
09/04/2022  |Asitencia tecnica Asistencia tecnica hospital Ismael perdomo Gerente ESE y asesor SST Acta de reunion
Hospital Ismael Villhermosa implementacion de la atencion en
PerdomoVillahermos [modalidad de telemedicina
a
05/05/2022  |Asitencia tecnica Asistencia tecnica hospital Hospital Regional Alfonso |Coordinador medicoESE y Acta de reunion
Hospital Regional Jaramillo Salazar a implementacion de la atencion en |asesor SST
Alfonso Jaramillo modalidad de telemedicina
Salazar
06/05/2022  |Asitencia tecnica Asistencia tecnica hospital Hospital Regional Alfonso |Coordinador medicoESE y Acta de reunion
Hospital Regional Jaramillo Salazar a implementacion de la atencion en [asesor SST
Alfonso Jaramillo modalidad de telemedicina
Salazar
24/05/2022 |Asitencia tecnica Asistencia tecnica hospital San Vicente de Fresno Coordinador medicoESE y Acta de reunion
HospitalSan Vicente [implementacion de la atencion en modalidad de asesor SST
de Fresno telemedicina
25/05/2022  |Virtual Asistencia tecnica hospital Hospital Regional Alfonso |Coordinador medicoESE y Acta de reunion

Jaramillo Salazar a implementacion de la atencion en
modalidad de telemedicina

asesor SST




02/05/2022  |Virtual Con la Universidad de Caldas se realizé un diplomado |Telesalud Universidad de Certificacion
virtual de telemedicina a 6 profesionales de la de las |Caldad funcionarios de las ESE |diplomado
E.S.E de los municipios de Libano, Villahermosa, de Libano, Villahermosa,
Casabianca, Fresno y Secretaria de Salud para la Casabianca, Fresno y
implementacion de proyecto de telemedicinaen el  [Secretaria de Salud p
departamento del Tolima.
PRESENCIA TERRITORIAL
Ibagué Anzoategui Carmen de Apicala Coyaima Falan Herveo Libano
Alpujarra Armero Casabianca Cunday Flandes Honda Mariquita
Alvarado Ataco Chaparral Dolores Fresno Icononzo Melgar
Ambalema Cajamarca Coello Espinal Guamo Lérida Murillo
Natagaima Planadas Roncesvalles San Luis Venadillo
Ortega Prado Rovira Santa Isabel Villahermosa
Palocabildo Purificacion Saldafia Sudrez Villarrica
Piedras Rioblanco San Antonio Valle de S. Juan Tolima
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NIA NUNEZARGUIAR

Directora Administrativa Oferta de Servicios

) O?:'A . VAR GAS Ly A

GLORIA ESPERANZA VARGAS MELENDRO

PROFESIONAL UNIVERSITARIO — DIRECCION OFERTA DE SERVICIOS

SECRETARIA DE SALUD DPT.
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OBJETIVO DE LA
REUNION:

Telemonitoreo Empresa Netux Tecnologia, por Video conferencia

LUGAR: Teletrabajo

REDACTADA POR:

German Uribe

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
Coordinador Médico del
Profesional Hospital Regional

Miguel Aguilar

Universitario

Alfonso Jaramillo Salazar
Del Libano Tolima

German Uribe

Profesional en
Administracion en
Salud

Direccion de oferta de
servicios de la secretaria
de Salud

Sihuranis Brun Urango

Representante de
Desarrollo de
Ventas

Netux Tecnologia
Medellin Antioquia

ORDEN DEL DIA:

1. Implementacion para el manejo de TELEMONITOREO en el Hospital Regional Alfonso
Jaramillo Salazar Del Libano Tolima.
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DESARROLLO DE LA REUNION:

Implementacion para el manejo de TELEMONITOREO en el Hospital Regional Alfonso
Jaramillo Salazar Del Libano Tolima, para monitorear a los pacientes y las especialidades
gue se van a implementar, que se puedan tener cifras y datos en tiempo real, mientras se
realiza la consulta médica, que tipo de Software manejan que paquete nos pueden
ofrecer, en donde se les explica un valor Unico para pago cada afio de teleconsulta y la
informacion de datos Biométrica y que equipos y marcas manejan para integrar cada
monitoreo, kit para cuantos pacientes, y la plataforma web.

COMPROMISOS Y TAREAS

PLAZO
COMPROMISOS Y TAREAS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Comunicarme con la Empresa
Netux Tecnologia, para costos y
el valor anula del software, tipos
de monitor y 0s equipos que se

necesita para monitorear a los

pacientes.

German Uribe 20/03/2022 N/A

Como constancia, se firma por los asistentes a los (04) dias del mes de marzo de 2022, en la
ciudad de Ibagué:

NOMBRES Y APELLIDOS FIRMA

German Uribe { i - (;.‘_ £
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ACTA No.

008

FECHA:

DD

MM

AA

28

03

2022

HORA:

10430

OBJETIVO DE LA
REUNION:

Videoconferencia Asesoria Telesalud Universidad de Caldas.

LUGAR: Teletrabajo

REDACTADA POR: | German Uribe

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS

CARGO

DEPENDENCIA

Esteban Granados Aguirre

Director Telesalud

Universidad de Caldas |

German Uribe

Profesional en
Administracion en
Salud

Direccion de oferta de
servicios de la secretaria
de Salud

ORDEN DEL DIA:

Se realiza Videoconferencia sobre el tema de Telemedicina, del software, de equipos
Biomédicos segun las especialidades y de las normatividades de la Resolucién 2454 del

2019 y de la 3100 del 2019.
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DESARROLLO DE LA REUNION:

Que es la Telesalud.
Objetivos de la Telesalud.

Modalidad de Telexperticia.

A

y en Europa.

NS

Que es la Telemedicina en Colombia.

Experiencia de implementar en varios departamentos de Colombia, en América Latina

Misiones en zonas rurales de Colombia justamente implementando Telemedicina.
cupos de cortesia para que personas de la Gobernaciéon del Tolima y de los Hospitales

Donde se implementara el proyecto, realicen un curso virtual de TELEMEDICINA.
8. Capacitacion para el personal, y tener el certificado porque es fundamental para la
habilitacién de la TELEMEDICINA.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y TAREAS

PLAZO

RESPONSABLE CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

El director de Telesalud, se
compromete a darnos 6 cupos de
cortesia para entrenar y conocer
que las personas de la
Gobernacién del Tolima y de los
Hospitales Donde se
implementara el proyecto,
realicen un curso Vvirtual de
TELEMEDICINA y conozcan mas
sobre este tema.

German Uribe 08/04/2022

N/A

Como constancia, se firma por los asistentes a los (28) dias del mes de marzo del 2022, en

la Ciudad de Ibagué Tolima:

NOMBRES Y APELLIDOS

German Uribe
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Listado de las personas que realizaran el CURSO VIRTUAL DE TELEMEDICINA:

NOMBRE IDENTIFICACION TELEFONO ~ PROFRESION INSTITUCION CORREO ELECTRONICO
NAKARITH 28555832 324562084 - ENFERMERA  GUHERNACION  pakarithyveseniat20i@hetmaitcom
OLAYA JEEE DEL TOLIMA
FERNANDO 93342724 3006008067 INGENIERO  GOBERNACION ferdiazb2Ehotmall.eom
DiAZ DEL TOLIMA
ESCANDON ,
MIGUEL 80136308 3203030555 MEDICO HOSPITAL
ANTONIO REGIONAL
AGUILAR ALFONSO
PEREZ JARAMLLLO
LIBANG TOLIMA
ROSA 30842836 3938252266  ENFERMERA  HOSPITAL rosahernandes213Ghotmail com
MARGARITA JEFE ISMALE
HERNANDEZ PERDOMO
HERNANDEZ VILLAHERMOSA
TOLINA
CRISTIAN 1140691203 3116627543 MEDICO HOSPITAL
MAURICIO SANTO DOMINGD
ESPINOSA DE CASABIANCA
BARRETO TOLIMA
DIEGO 75092437 3113416913 MEDICO HOSPITAL SAN dlilanohsvp@amall.com
FERNANDO VIGENTE DE
LLANG PAUL DE
ERESNO TOLIMA
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i1 Buenos dias Docter,

E‘ Blamesitos enviados
A te eavid adjunto fos datos de fos participantes af curso de TELEREDICINA requeridas por usted.

B Hemento: eiounzdcs

Doctor y para que por favor nos regale el dis del mes de mayo pars poderle hacec 2 visita.

@ B Arting

Estaré muy stento, muches grecias,

Va BRI ISR

@ ESTEBAN
Cors!
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ACTA No. 009 FECHA: 09 04 2022 HORA:

11+30

OBJETIVO DE LA Visita de asistencia técnica tema relacionado con la Implementacion
REUNION: de Telemedicina

LUGAR: Hospital Santo Domingo del municipio de Casabianca Tolima

REDACTADA POR: | German Uribe

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
Kelly Johana Sarmiento Hoyos Gerente Hospital Santo Domingo
Profesional en Direccién de oferta de
German Uribe Administracion en |servicios de la secretaria
Salud de Salud

ORDEN DEL DIA:

Se realiza asistencia técnica, a las instalaciones del Hospital Santo Domingo de Casabianca
Tolima con el fin de reconocer y verificar el estado del consultorio, para la implementacion del
proyecto, segun los criterios consulta externa — consultorio de urgencias modalidad
Telemedicina.
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DESARROLLO DE LA REUNION:

Que es la Telesalud.

Objetivos de la Telesalud.

Que es la Telemedicina.

Objetivos de la Telemedicina.

Propésito de la Telemedicina.

Beneficios de la Telemedicina.

Manera de prestar los servicios de Telemedicina.
Marco legal.

Se hace entrega de FOLLETO de Telemedicina.

CONDU RN~

" COMPROMISOS Y TAREAS

PLAZO

COMPROMISOS Y TAREAS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO

OBSERVACGIONES

Infraestructura de consultorio en
muy buen estado, de color blanco
con suministro de energia,
conectividad de internet, y unidad | kepy Johana 10/05/2022

sanitaria. Sarmiento Hoyos

Se realiza sugerencia para

mejorar la iluminacion del
__consultorio.

Como constancia, se firma por los asistentes a los (09) dias del mes de Abril
municipio de Casabianca Tolima

NOMBRES Y APELLIDOS

WA

de 2022, en el

Kelly Johana Sarmiento Hoyos

Germaéan Uribe
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FOLLETO:

TELESALUD

Actividades relacionadas con la salud, servi-
cios y métodos, los cuales se flevan a cabo
a distancia con la ayuda de las tecnologias
de ia informacion y telecomunicaciones. in-
cluye, entre otras, Ia telemedidna y Ia tele-
educacién en salud.

Objetivo de ia telesalud:

La telesalud busca mejorar el acceso, 1a re-
solutividad, 1a continuidad y la calidad dela
atencion clinica, impactar en la salud piblica
y la educacion para 1a salud, mediante ¢
uso de tecnologias de 1a informacion v las
comunicadones .

Qué es Telemedicina?

En Colombia, tal come lo detenmina la Reso-
lucidn 2654 de 2019, esta definicion corres-
ponde a la provisidn senicios de salud a dis-
tancia, en los componentes de promocion,
prevencion, diagnéstico, fratamiento y reha-
bilitacion, por profesionales de la salud que
utifizan tecnologias de la informacion y la
comunicadon, que les penmiten intercambiar
datos con el proposito de facilitar el acceso y
la oporiunidad en la prestacion de servidos
de salud a [a poblacion que presenta limita-
ciones de oferta, de acceso a los senicios o
de ambos en su drea geografica.

Objetivo de la Telemedicina

La modalidad de telemedidna, como compo-
nente de la telesalud, tiene como objetivo faci-
litar e} acceso ¥ mejorar 1a oportunidad y reso-
lutividad en la prestacion de sendcios en salud
en cualquiera de sus fases.

Esta modalidad puede ser ofredda v utilizada
por cualguier prestador, en cualquier zona de
la geografia nacional, en los servidos que de-
termine habilitar en dicha modalidad y catego-
ria, siempre ¥ cuando cumpla con la nomativi-
dad que regula la materia.

Propésitos de la telemedicina

+ Asistenda sanitaria a lugares de dfficil ac-
ceso.

s Mejorar diagnostion y manejo.
» Continuidad asistencial.
+ Optimizar recursos materiales y humanos.

« Formacidén continua y de calidad a profe-
sionales de 1a salud.

« Disponibilidad de recursos de Informacién
sanitaria.

» Mejorar calidad de vida de la pobiacion.

Beneficios de la Telemedicina

Para ei paciente:

« Evita desplazamientos innecesarios.
» Diagnéstico y tratamiento oportinos.
Para el médico:

+ Mejora Ia toma de decisiones y remisio-
nes.

« - Disminuye variabitidad diagnostica.
« Incrementa seguridad ¥ confianza.
Educadon continuada.

Para las instituciones:

o . Educadon continuada. Para fas institu-
ciones: ‘

« ~Mayor coberiura y oporfunidad.
« ‘Disminuye coslos.

Componentes de la Telemedicina

1.Prestador remisor: es aquel prestador de
servicios de salud, localizado en un area con
limitadones de acceso o en [a capacidad re-
solutiva de uno o mas de los componentes
que conforman sus -¢rvidos, ¥ que cuenta
con tecnologia de comunicadones gue je
pemnite enviar y recibir informacion para ser
apoyado por ofro prestador, ‘en Ia solucion
de las necesidades de salud de la poblacibn
que afiende, en los componentes de promo-
cién, prevendon, diagndstico, tratamiento o
rehabilitacion de la enfermedad.
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2.Prestador de referencia: es el prestador de
servicios de salud que cuenta con & talento hu-
mano en salud capadtado y con las tecnologias
de la informaddn y. comunicadones suficientes
¢ necesarias para brindar a distanda & apoys
en cualquiera de |as fases de Ia atencidn en sa-
[ud, requerido por un usuario o unoc © Mas pres-
tadores remisores en condiciones de oporiuni-
dad y seguridad.

Maneras de prestar servicios
de telemedicina.

1. Telemedicina interactiva: es Ia relacidn a
distanda uliiizando lecnologias de ia informa-
cién y comunicacion, mediante una herramienta
de videollamada en tiempo real, entre un profe-
sional de 1a salud de un prestador y un usuario,
para la prestadon de servicios de salud en cual-
quiera de sus fases. El prestador de servidos
de salud debe establecer si reafiza 1a grabacion
de la videoliamada, en caso de hacerlo, solicita-
ré autorizacidn al usuario y al profesional de sa-
lud; la grabacién deberd incluirse como un do-
cumento electronico en fa historia clinica y cum-
plir con los tiempos de retencidn documental y
consefvacion definidos en la noma que reguia
la materia.

2. Telemedicina no interactiva: es la rela-
cién a dstanda ullizando tecnologfas de la
informacién ¥ comunicacion, medante una
comunicadon asincrdnica entre un profesio-
nat de {a salud de un prestador ¥ un usuario,
para la provisin de un senvcio de salud que
no requiera respuesta inmedata.

En los dos casos anteriores (telemedicina
interactiva v no interactiva}, el profesional de
Ja salud asumird la responsabilidad de diag-
néstico, concepto, tratamiento e intervendo-
nes ordenadas. En el marep de su autono-
mia e profesional de la sakid podrd abste-
nerse o cancelar 13 atencifn en esta modali-
dad fundamentando las razones de tal deci-
sidn. Bl prestador de sendcios de salud de-
berd aumplir con los estandares vy criterdos
de habiftacion establecidos para el prestador
de referencia, en {as nomas que regulen fa
materia.

3.Telexperticla: es la reladon a dstanda
con mélodo de comuricaddn sincrénico o
asincronico para la provision de sepvicios de
salud en cualguera de sus componentes,
utilizando tecnologias de informacion y co-
municacion entre

A. Dos profesionales de la salud, uno de los
cuales atiende presendaimente al usuario y
i otro atiende a distanda. Ei profesional que
atiende presendalmente at usuario es el res-
ponsable dei tratamiento y de |as decisiones
y recomendaciones entregadas al paciente y
el que aliene a distancia es responsable de
ia calidad de fa opinibn que entrega y debe
espedficar las condiciones en las gue se da
dicha opinién, to cual debe consignarse enfa
historia clinica.

Y

B. Personal de salud no profesiona, esto es,
técnico, tlecndloge ¢ auxiliar, que alisnde pre- |

sencialmente af usuario v un profesional a
distanda. El profesionat que atiende a distan-
cia serd el responsable del tratamiento v de
las recomendadones que redba el paciente,
v el personal de salud no profesional que
atiende presencialmente al usuario serd el

4mbilo de su competencia .

MARCO LEGAL
= LEY 1419 DE2010

= DECRETO 538 DE 2020

= RESOLUCIGON 2654 DE 2019
= RESOLUCION 3100 DE 2019

responsable de las acciones realizadas en el
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ACTA No. 010

DD | MM

AA

FECHA: 09 04

2022 HORA: 07+30

OBJETIVO DE LA Visita de asistencia técnica tema relacionado con la Implementacion
REUNION: de Telemedicina

LUGAR: Hospital Ismael Perdomo del municipio de Vi.ahermosa Tolima

REDACTADA POR: | German Uribe

ASISTENTES:;
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
Narlis Yaneth Gomez Olivero Gerente Hospital Ismael Perdomo

German Uribe

Profesional en
Administracion en
Salud

Direccion de oferta de
servicios de la secretaria
de Salud

ORDEN DEL DIA:

Se realiza asistencia técnica, a las instalaciones del Hospital Ismael Perdomo de
Villahermosa Tolima, con el fin de reconocer y verificar el estado del consultorio, para la
implementacién del proyecto, segun los criterios consulta externa — consultorio de urgencias

modalidad Telemedicina.
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DESARROLLO DE LA REUNION:

2eeNomswN

Que es la Telesalud.

Obijetivos de la Telesalud.

Que es la Telemedicina.

Objetivos de la Telemedicina.

Propésito de la Telemedicina.

Beneficios de la Telemedicina.

Manera de prestar los servicios de Telemedicina.
Marco legal.

. Se hace entrega de FOLLETO de Telemedicina.

D Verificacion de consuitorio,

Como constancia, se firma

municipio de Villahermosa Tolima de:

por los asistentes a los (09) dias del mes de abril de 2022, en el

NOMBRES Y APELLIDOS

FIRMA

Narlis Yaneth Gémez Olivero

German Uribe (-

/,.

{L uti
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FOLLETO:

Objetivo de la Telemedicina +  Disminuye variabitidad diagnostica.

i ELES} ELUD La modalidad de telemedidna, como compo- .+ -Incrementa seguridad y confianza.
nente de la telesalud, tiene como objetivo faci- i .

litar el acceso y mejorar [a oportunidad y resa-  * Educadon confinuada.

lutividad en la prestacion de senicios en salud

Actividades relacionadas con la salud, servi-
cios y métodos, los cuales se llevan a cabo
a distancia con 13 ayuda de las tecnologias

de Ia informacién y telecomunicaciones, In- &N cualquiera de sus fases. Para las instituciones:
cluye, entre ofras, la telemedidna ylatele-  Esta modalidad puede ser ofredda y ulilizada , . gducadn continuada. Para las instiu-
educacibn en salud. por cualquier prestador, en cualguier zona de ciones:

e . la geografia nacional, en los servidos que de- .
Ob}tetwoldz :‘te(esamd. ' | termine habilitar en dicha modalidad y catege- + Mayor cobertura y oporiunidad.
La tefesalud busca mejorar el acceso, lare-  ria, siempre y cuando cumpla con la nomativi- ,  pigmi

solutividad, 1a continuidad y fa cafidad dela  gad que regula la materia. Disminuye costos.

ibn clinica, impactar en la salud pdblic . .
atencion clinica, impactar en fa safud piiblica Propositos de (a telemedicina

¥ la educacion para la salud, mediante ef R
uso de tecnologias de [a informaclan y las + Asistenda sanitaria a lugares de dfficil ac- PO N
comunicadones . ceso. ' e

Qué es Telemedicina? « Mejorar diagndstion y manejo.

En Colombia, tal como lo detefmir}a laReso- » Continuidad asistencial.

lucion 2654 de 2019, esta definicion corres- | s ar recursos materiales y humanos.
ponde a la provisidn servicios de salud a dis- - i '
tancia, en los componentes de promocion, ¢ Formacion confinua ¥ de calidad a profe-

prevencion, diagnostico, tratamiento y reha- sionales de la salud.

biltacién, por profesionales de lasalud que . Disporibilidad de recursos de informacion

utilizan tecnologias de fa informacitn y la sanitaria. )
comunicadon, que les penmiten intercambiar Componentes de Ia Telemeadicing

dalos con el proposito de facifitar el accesoy * Mejorar calicad de vida de Ia poblacién.

la oporturidad en Ia prestacion de servidos

de salud a fa poblacién que presenta limita- - ) - 1.Prestador remisor: es aquel prestador de
ciones de oferta, de acceso a los senvicios o Beneficios de la Telemedicina servicios de salud, localizado en un area con
de ambos en su Area geografica. Para el paciente: limitadones de acceso o en la capacidad re-
h . . solutiva de uno o mas de los componentes
* E\‘uta c'ies‘iplazanﬁemt?s Innecesarias. que conforman sus servicios, y que .cuenta |
» Diagnostico y tratamiento oporunos. con tecnologia de comunicadones que fe
; . pemits enviar y recibir infformacién para ser

Para efmedico. o » apoyado por ofro prestador, en la solucién
+ Mejora la toma de decisiones y remisio- de las necesidades de salud de la poblacion |
nes. que atiende, en los componentes de promo- |
cién, prevenddn, diagnbstico, tratamiento o |
rehabilitacién de la enfenmedad. i

g
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2.Prestador de referencia: es el prestador de
servicios de salud que cuenta con el talento hu-
mano en salud capadtado ¥ con 1as tecnologias
de ia informadotn y comunicadones suficientes
¥ necesarias para brindar a dstanda ef apoyo
en cualquiera de as fases de la atencibn en sa-
fud, requerido por un usuario 0 UNo © Mas pres-
tadores remisofes en condiciones de oporiuni-
dad y sequddad.

Maneras de prestar semvicios
de telemedicina.

1. Telemedicina interactiva: es fa refacion a
distanda utilizando tecnofogias de la informa-
cién y comunicacibn, mediante una hermmienta
de videollamada en tiempo real, entre un profe-
sional de [a salud de un prestador y un usuario,
para la prestadon de servicios de salud en cual-
quiera de sus fases. £l prestador de servidos
de salud debe establecer si realiza 1a grabacion
de la videollamada, en caso de hacerio, soficita-
ra autorizacidn al usuario ¥ al profesional de sa-
lud; fa grabacién deberd incliirse como un do-
cumento efectronico en fa historia clinica y cum-
plir con fos tiempos de retencion documental y
conseivacidn definidos en 1a norma que regula
lamateria.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS:

2. Telemedicina no interactiva: es la rela-
cién a distanda uilizando tecnologias de la
informacién y comunicacidn, medante una
comunicadon asincronica entre un profesio-
nal de la salud de un prestador y un ysuafio,
para ia provision de un sendcio de salud que
no requiera respuesta inmedata.

En los dos casos antedores (telemedicing
interactiva ¥ no interactiva), el profesional de
Ia salud asumird |3 responsabilidad del diag-
néstico, concepto, tratamiento e intervendo-
nes ordenadas. En el marco de su autono-
mia ef profesional de la salud podré abste-
nerse o cancelar 1a atencion en esta modali-
dad fundamentando fas razones de tal deci-
sién. El prestador de sendcios de salud de-
berd cumplir con los estindares y criterios
de habilitacion establecidos para el prestador
de referencia, en las nomas que regulen la
materia,

3.Telexpenticia: es 1a reladbn a distanda
con mélode de comunicadén sincronico o
asincronico para la provision de sendcios de
salud en cualquiera de sus componentes,
utitizando teonologias de informacién y co-
municacion entre

A. Dos profesionales de Ia salud, uno de los
cuales atiende presendalmente af usuario y
el otro atiende a distanda. El profesional que
atiende presendalmente al usuarnio es el res-
ponsable del fratamiento y de las decisiones
y recomendaciones entregadas & paciente y
el que atiene a distancia es responsabie de
la catidad de |a opinibn que entrega y debe
espedficar las condiciones en las que se da
dicha opinion, lo cual debe consignarse en la
historia clinica.

B B

B. Personal de salud no profesional, esto es, |
técnico, temblogo o auxiliar, que atiende pre-
sencialmente al usuario y un profesional a
distanda. El profesional que atiende a distan- |
cia serd el responsable del fratamiento y de
las recomendadones .que redba el paciente, |
y el personal de salud no profesional que
atiende presencialmente al usuario serd el
responsable de las acclones realizadasen el ©
ambito de su competencia .

MARCO LEGAL
= LEY.1419 DE 2010
= DECRETQ 538 DE 2020
= RESOLUCION 2654 DE 2019
RESOLUCION 3100 DE 2019

=
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